
キャンピングカーをご利用のお客様へのご注意 

 

キャンピングカーは通常車両と異なり、居住空間における様々な制約があります。また、オートキャンプという特

性上、全ての行動によるトラブル対処は自己責任が基本です。その為、トラブルが発生しないよう、キャンプリ

ーダーは貸し渡しの際の諸注意や使用方法をしっかりと守り、事故の無い様に心がけてください。下記に列挙

する行為は、その中でも最低限の禁止行為です。その他にもケースによって様々な状況が発生します。初心

者の方は勿論、経験者の方においても無理をせず、楽しいオートキャンプの実践を心がけてください。 

 

・ 貸し渡しの際の保険は、車両についてのものです。居住スペースやキャンプ装備など、車両以外のものについては保

険が利きませんので、破損等が発生した場合は全て実費にてご負担いただくことになります。 

・ 走行時に、バンクベットなどに就寝していると、衝突事故や走行振動による転落事故などが発生しますので、そのよ

うな行為は絶対に行わないでください。 

・ 車内バーナーレンジでの調理は匂いが残るため、湯沸し程度の作業以外は禁止とさせていただきます。バーナー調

理は、オプションのバーナーなどを御使用の上、車外にてお願いいたします。車内で調理をする場合は電子レンジの

みとさせていただきます。後の御客様も気持ちよくご利用いただくためのご協力をお願いいたします。 

・ 禁煙車、ペット禁止の車両については、制限の遵守を徹底してください。お守りいただけなかった場合は、違約金を

頂く場合もございます。ご注意ください。 

・ キャンピングカーは一般車両と異なり、それぞれの車両の魅力があります。そのため、多くの御客様が車輌を限定して

御予約されます。次に利用するお客様に迷惑の掛からぬよう、返却時間は必ずお守りください。また、延長をご希望

する場合は、出来る限り早目に当該営業所へお問い合わせいただき、確認合意の上、ご旅行を続行するようお願

いいたします。 

・ 居住システムについての操作が分からない場合は、備え付けの説明書を熟読し、出来る限り自力での判明を心がけ

てください。それでも分からない場合は、当該営業所へお問い合わせください。くれぐれも無理な操作は行わないよう

心がけてください。 

・ キャンピングカーは、言ってみれば簡易住宅のようなものです。Ｒ４では全車両をしっかりと整備しておりますが、居住ス

ペースの軋みなどの多少のトラブルが発生する場合もありますので、ご了承ください。 

・ 車輌部分のトラブルが発生した場合は、現地付近の修理工場やＪＡＦ等へ御連絡の上、当該営業所にも速やかに

御連絡ください。 

・ 交通事故については、所轄警察署へ通報の上、当該営業所へ御連絡ください。詳しくは『事故対処について』をご

覧ください。 

・ 当該営業所へ返却する際には、Ｒ４スタッフの指示に従い、ご使用されたトイレ等の処理をお願いいたします。また、

ゴミはお持ち帰りいただくようお願いいたします。 

 

キャンプの醍醐味は、時として不便をいかに克服するかというところに楽しみを見出すことでもあります。上記のことを遵守し

ていただくことは勿論、それ以外の予期せぬトラブルに見舞われた場合も、冷静に判断し、自己責任の上で行動して頂く

ようお願いいたします。 

上記について同意いたします。 

平成  年  月  日 

氏名；                         


